SO Y TE KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE KHU VU'C Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic
KHANH SON
56298 /TM-YTKVKS Déng Khénh Son, ngay 07thang 8 nim 2025
THU MOI BAO GIA

Thué phin mﬁm quan 1y hd so bénh 4n dién tir - EMR va phin mém quéin
ly chan doan hinh dnh - RIS/PACS sit dung cho nam 2025

Kinh gtri: Cac don vi, nha cung cap trong va ngoai tinh

. Trungtamy té khu vuc Khanh Son dang ¢ nhu cau thué phan mém quén 1y
h6 so bénh an dién tor - EMR va phan mém quan ly chan doan hinh anh -
RIS/PACS d€ phyc vu nhu cau cong tac chuyén mén cua don vi. Be ¢6 co s6 xay
dung gia du toan thué pl}én mém, Trung tdm Y t€ Khu Vuc Khanh Son Kinh moi
cac don vi, nha cung cép quan tam dong thoico nang luc, kinh nghiém va kha
nang thyc hién dé nghi gui bao gia thué phan mém quan ly ho so bénh an dién tu
- EMR va phan mém quan ly chan doan hinh anh - RIS/PACS v61 ndi dung cu thé
nhu sau:

I. Thong tin ciia don vi yéu ciu bio gia

1. Tén don vi: Trung tam Y té khu vuc Khanh Son

- Dia chi: Thon Ta Nia, xa Pong Khanh Son, tinh Khanh Hoa.

- S6 dién thoai: 02583.869.230

- Email: Khanhhoa.ytks.syt@gmail.com

2. Céch thirc tiép nhan bao gia:

- Nhan truc tiép tai: Phong Van thu - Trung tdm Y té khu vuc Khanh Son,
thon Ta Nia, xa Pong Khanh Son, tinh Khanh Hoa,

- Thoi han tiép nhan bao gia: 15h00 ngay 07/08/2025 dén trude 15h00 ngay
19/8/2025

- Céc bao gia nhan dugc sau thoi diém néu trén sd khong dugc xem xét.

3. Thoi han c6 hiéu luc cta bao gia: THi thiéu 90 ngay ké tir ngay két thic
nhan bao gia.

IL. N6i dung yéu ciu bo gia

(Phu luc 1, 2 dinh kem)

Tran trong ./.

Noi nhan: (VBDT);

- Nhu trén;

- Ban giam déc;

- Cac don vi tryc thudc;

- Phong KHNV ( dua trang Whbsite)
- Luu: VT, KHNV,TCKT.
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PHU LUC 1
DANH MUC DICH VU
(Dinh kem Thu moi bdo gia ngay 07/ 8/2025 cua
Trung tam Y té khu viee Khdanh Son)

STT | Danhmucdichva | BVT S"t:l':;“g Ghi chi
Phan mém quan 1y hd S6 luong hd so bénh
1 so bénh an dién tir - Goi 12 an binh quan/thang:
EMR 3000 ho so.
Phan mém quan 1y chan 50 hfo’ng “a Ch}'lp b’mh
2 doan hinh anh - Goi 12 quan/thang cua cdc
may CbHA& TDCN:
RIS/PACS
500 ca chup
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PHU LUC 2
Yéu cau Ky thuat va tinh ning ciia phin mém
(Dinh kem Thu moi bdo gia ngay 07/ 8/2025 cua
Trung tam Y té khu viee Khanh Son)

I. Yéu ciu chung

1. Cac tiéu chuin quy dinh can dap vng khi thiét ké phan mém:

- Hé thong phﬁ‘n mém dugc thiét ké, trién khai dam bao tuan thu danh muc
tiéu chuan ky thuat v€ img dung cong ngh¢ thong tin trong co quan nha nude theo
Thong tu 39/2017 ngay 15/12/2017 cua B Thong tin va Truyén thong va cac tiéu
chuan k¥ thuat khac do co quan c6 thim quyén quy dinh.

- Thong tu s0 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 ciia B Y té quy dinh vé
ho so bénh an dién tu;

- Théng tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 cta Bo Y té ban hanh bo
ti€u chi itmg dung cong nghé¢ thong tin tai cac co s& kham, chita bénh mirc 4o 6;

- Quyét dinh s0 4210/QD-BYT ngay 20/09/2018 ctia BY Y t& vé viéc quy
dinh chuan va dinh dang dit liéu dau ra s dung trong quan ly, giam dinh va thanh
todn chi phi kham, chita bénh bao hiém y t¢;

Quyét dinh s6 130/QP-BYT ngay 18/01/2023 ctia Bo Y té vé viéc quy
dinh chuan va dinh dang dit liéu dau ra phuc vu quan ly, giam dinh, thanh toan
chi phi kham, chita bénh va giai quyét cac ché do lién quan (ap dung tir
01/9/2023);

- Quyet dinh s6 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 ctia BY truong BO Y t€ vé
viée stra do1, bo sung quyet dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 cua Bo Y t&
quy dinh chuan va dinh dang dir liéu dau ra phuq vu viéc guén 1y, giam dinh, thanh
toan chi phi kham bénh, chita bénh va giai quyét cac ché do lién quan.

2. Tinh mé rong, lién thong két ndi

- Kha nang nang cap: C6 kha ning ning cap, mé rong thém module hodc
cac tinh nang méi phu hgp véi cac quy dinh, chinh sach cia Bo Y t€ va Bao hi€ém
Xa ho1 Viét Nam.

- Phan mém quan 1y bénh an dién tir dam bao két ndi lién thong véi cac hé
thong:

+ Két ndi v6i he théng quan 1y bénh vién HIS.

- Phan mém quan ly chan doan hinh anh RIS/PACS dam bao két nbi lién
thong véi cac hé thong:

+ Két ndi v6i hé théng quan 1y bénh vién HIS.

3. Phwong an cai dat va luu trir dir liéu:
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- Phin mém quan ly bénh an di¢n tir dugc cai dat va luu trit tai trung tdm
dir ligu (Data Center) cia nha cung cap dich vu.

- Nha cung cép dich vu can dam bao c6 Data Center du tiéu chudn theo cac
tiéu chuan cua Bo Thong tin va Truyén thong (nay 1a Bo Khoa hoc va Cong ngh¢)
va cac chung nhan quoc té, dam bao du nang luc luu trir va bao mat, an toan, an
ninh thong tin.

- Toan bo dir liéu hinh thanh trong qua trinh thué hé théng phan mém 14 tai
san s& hiru cua Trung tdm, nha cung cap co6 trach nhiém dam bdo an toan va bi
mat dit liéu. Thoi gian luu trit dir 1i€u 1a 20 nam.

4. Tinh lién tuc, sin sang:

Phan mém phai dam bao hoat dong 24/7; trudng hop phat sinh 101 khong
phai do don vi sir dung thi nha thau phai dam bao sau khi nhan duoc yéu cau bang
cac hinh thirc nhu: dién thoai, zalo, email...cua don vi su dung thi phai co6 trach
nhiém nghién ctru va dé xuat giai phap khic phuc 16i cham nhét 1a 24 gio lam
viéc. Trong truong hop khan cap thi nha cung cap phai co mat dé giai quyét van
dé som nhat trong vong 3 gio (ké ca ngay nghi, ngay 18).

5. Kha ning phuc hdi sau sy co:

Nha thau phai dam bao:

+ Sau khi khic phuc su cd thi phﬁn mém c6 thé hoat dong trd lai va khoi
phuc 100% dit liéu c6 lién quan truc ti€p dén 1061.

+ Phan mém c6 thé phan tich log dé tim nguyén nhan gy ra sy co.

6. Kha ning h tro nguoi dung:

Nha thau dam bao san sang hd tro nguoi dung 24/24h va 07 ngiy trong
tuan tryc ti€p hodc thong qua cac cong cu nhu: dién thoai, zalo, ultraview...

7 Yéu ciu vé bio mat, an toan thong tin h¢ thong phin mém:

- An toan, bao mdt théng tin doi véi phan mém vmg dung:

+ Co quy dinh ghi lai cac 16i va qua trinh xtr ly 101 dic biét 1a cac 15i vé an
toan, bao mat trong kiém tra va thir nghiém cac phan mém ung dung;

+ Céc phién ban phan mém bao gém ca chuong trinh ngudn can dugc quan
1y tap trung, luu trir, bdo mat va c6 co ché phan quyén cho tirng thanh vién trong
viéc thao tac vdi cac tap tin;

+ C6 ké hoach dinh ky kiém tra ma nguén, nham loai trir cac doan ma doc
hai, cac 160 hong bao mat;

+ Pon vi cung cip phan mém tng dung phai cam két khong c6 cac doan
ma ddc hai trong san pham.

- Kiém sodt truy cdp:



+ Heé théng phai c6 kha ning kiém soat truy cép cua nguoi su dyng (tai
khoan, img dung, tai khoan CSDL) theo vi tri, thoi gian, ma s6 nguoi su dung va
chi cho phép mdi mi sé ciia ngudi st dung duoc ding nhap mot 1an tai mot thoi
diém tir mot may tram bat ki.

+ Heé thdng phai cung cip chirc nang logout ty dong khi ngudi dung khong
st dung trong mot khodn thoi gian nao do.

+ Hé théng phai c6 kha ning kiém soat va ngin ngira cac tai khoan tGng
dung CSDL, tai khoan ngudi dung thuc thi cac cau I¢énh 1am bién do6i cau truc dir
liéu, cdc modul cua chuong trinh itng dung.

- Giam sat truy cap:

+ Tat ca cac hanh dong dang nhap, truy cap vao CSDL véi muc dich khai
thac, thay doi dir li¢u déu phai dugc ghi nhan day du cac thong tin vé: Tai khoan
truy cap, may tram truy cap, dia chi truy cap, thoi gian truy cap, dir liéu bi truy
cap.

+ T4t ca cac hanh dong lam bién ddi cAu tric CSDL, cac module cua chuong
trinh img dung phai dugc thuc hién ghi nhan day du cac thong tin vé: Tai khoan
truy cép, dia chi truy cép, thoi gian truy cap, cau I¢nh thuc hi¢n va gui email canh
bdo cho can bd c6 trach nhiém xu ly.

- Luu trit va khai thdc thong tin giam sat:

+ Viéce to chitc quan 1y, luu trir thong tin gidm sat trén chuong trinh Gng
dung dugc thuc hi¢én mot cach tu dong véi chu ky luu triv, khai thac do nguoi st
dung tu dinh nghia (theo dung luong, thoi gian...)

+ Chuong trinh phai ¢6 kha ning cung cap cic cong cu khai thac thong tin
gidam sat theo nhiéu chiéu: thoi gian, nguoi st dung, doi tugng bi
thay doi.

+ M4 ngudn tng dung phai dam bao khong c6 nhiing 16 hong nghiém trong
nhu: SQL Injection, Cross-site scripting...

- An toan dir liéu:

+ Bao dam c6 co ché bao vé va phan quyén truy cap d6i voi cac tai nguyén
co s& dir licu.

+ Ghi nhat ky ddi vai cac truy cadp co so dir li¢u, cac thao tac ddi voi cau
hinh co sé dir li€u.

+ Bao dam c6 thuat toan ma hoa phu hop yéu cau, dam bao tinh bi mat va
kha nang xtr 1y cua h¢ thong.

+ Ra so4t, cap nhat cac ban va, cac ban stra 16i hé quan tri co s& dit liéu theo
dinh ky va theo khuyén cdo ctia nha cung cap.

+ C6 céc giai phap ngan chan céc hinh thirc tan cong co sé dir lidu.
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8. Yéu cau ve co ché sao luu dir li€u:

- Cac phuong phap va phuong thirc sao luu dir licu:

+ Sao luu du phong tu dong: Dung co ché sao luu dy phong tu dong dé
thue hién sao luu du phong. Viée sao luu co thé thiét 1ap tu dong hang ngay/ tudn/
thang...Co ché nay ciing cho phép thiét 1ap tu dong x6a di nhitng file luu trit sau
mot khoang thoi gian ndo d6 nhim tranh kha ning day thiét bi luu trix

du phong.

+ C6 giai phap du phong theo ché do realtime véi mot may chi khac.

+ Luu trir dit liéu phat sinh hang ngay vao NAS theo ché d¢ realtime.

II. YEU CAU CHUC NANG PHAN MEM QUAN LY HO SO BENH

AN PIEN TU - EMR

1. Chirc néing phian mém quén 1y hd so bénh an dién tir - EMR dap ng

mirc ning cao theo Thong tw 54/2017 ciia Bo Y té

Phan hé chirc nang

STT chinh

Yéu cau cung cap chirc nang cu thé

1 Quan tr1 hé théng

Dang nhap

Trang chu

Dang Xudt

Cau hinh cac quyén truy cip ho so bénh

an

Cap quyén cho nguoi ding truy cép ho so

bénh an

Quan 1y log ngudi dung truy cép hd so

bénh an

2 | Quan 1y hd so bénh an

Quan ly HSBA m¢&

Poéng bénh an chuyén luu trix

Tich hop ky sb dit liéu bénh an

Tong hop danh sach luu trit HSBA

Ban giao HSBA

Duyét nhan HSBA

Ky chét ho so bénh an

Tra ciu lich st ky chot HSBA

Quan ly luu trit HSBA

Quan 1y thong tin mugn tra HSBA

Khai thac dir liéu hd so
bénh an

Tra ctru ho so bénh an

4 Quan 1y danh muc

Danh muc hé théng




Phan hé chirc nang

g Yéu ciu cung cip chire niing cu thé
chinh g cap 8t

STT

Danh muc nghé nghiép
Danh muc ICD
Danh muc loai bénh an

Danh muc nguoi dung

Danh muc nhom nguoi dung

Danh muc quyén ngudi ding

Danh muc nhém quyén

Danh muc churc nang

Danh muc dung chung

Danh muc ma luu trir tai licu

2. Yéu ciu chirc ning phin mém Quén Iy chin doan hinh anh -
RIS/PACS

Chirc ning phan mém Quan 1y chin dodn hinh anh - RIS/PACS dap
urng mirc nang cao theo Thong tw 54/2017 cia By Y té

STT | Phén hé chirc ning chinh | Yéu cau cung cip chirc ning cu thé

Quan ly tinh trang hoat dong cua h¢
thong

Quan 1y phan quyén hé thong

Hé théng monitor, phat hién, canh bao
som tinh trang cta hé théng

1 Quan tri hé théng Quan ly, xem nhat ky hé théng, diéu
chinh level log ctia hé thong

Quan 1y cac thong s6 cau hinh cia hé
thng va cac ciu hinh tich hop

Hién thi thong ngay gio hé thong, dung
lugng ram, may chu Java

Cau hinh thong tin dia chi hé thong
PACS (Ip, port, AET)

Cau hinh quan 1y may chu | Cau hinh thong tin dia chi Wado, Qido
PACS CAu hinh thong tin dia chi HL7 server
Quan 1y dung luong da litu trir trén tong
dung lugng co sin

Danh sach may tram dugc khai bao
Quan 1y tinh trang hoat dong cua céc
may tram

Thém/stra/x6a may tram két ndi dén hé
thong PACS

Quan ly cau hinh may tram
PACS
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Phan hé chirc ndng chinh

Yéu cau cung cap chirc nang cu the

Kiém soat sd luong may tram dugc hoat
dong theo license

Quan ly AET, ma may theo 4210/QDb-
BYT ngay 20/09/2017

Thiét 1ap may tram vao khoa/phong thuc
hién

Quan 1y thong tin chi dinh

Hién thi danh sach chi dinh theo ngay chi
dinh

Quan 1y trang thai cua thong tin chi dinh

Chtrc nang tir chdi thuc hién chi dinh

Tim kiém chi dinh theo loai chi dinh
(XQ, CT, MRI, Siéu am, Noi soi...)

Tim kiém chi dinh theo khoa/phong chi
dinh

Tim kiém chi dinh theo ddi tugng, loai
thanh toan

Tim kiém chi dinh theo loai noi tru/ngoai
tra/cap ctru

Quan 1y danh sach bénh
nhan duoc chi dinh

Hién thi danh sach bénh nhan dugc chi
dinh

Chinh sura thong tin bénh nhan

Xem lich st chup chiéu cta bénh nhan

Tim kiém bénh nhan theo ngay nhan

Giao dién két ndi (Interface)
2 chiéu véi cac thiét bi chan
dodn hinh anh thong dung
(CT, MRI, X-quang, DSA,
Si€u am)

Hé théng I}S tro tat cé‘ cac thiét bi
DICOM ho6 tr¢ 2 chiéu (Modality
Worklist)

Lén lich thoi gian chup chiéu

Lua chon thiét bi dé thuc hién

Tu dong cap r’1h51t trang thai khi hoan
thanh chuyp chi€u va luu trit hinh anh

Quan ly danh sach chi dinh da day vé
thict bi 2 chiéu

Interface két ndi, lién thong
voi HIS

HE thong ho trg nhdn chi dinh tir hé
thong HIS thong qua HL7 hoac API

Lén lich, day thong tin chi dinh véo thiét
bi theo HL7

Hé thong PACS nhéan hinh 4nh DICOM
tur tat ca cac thiét bi sinh anh (X-quang,
CT, MRI, DSA, Si€u am, Noi soi...)




STT

Phan hé chirc ndng chinh

Yéu cau cung cap chirc nang cu the

Lya chon hinh anh bénh 1y, chuyén ﬁéi
tr DICOM sang JPEG va tra v€ h¢ thong
RIS, HIS, EMR dé hoan thién ho so bénh
an

Gui tra két qua chan doan vé hé thong
HIS

Cung cap duong dan xem anh dé hé
thong HIS, EMR c¢6 thé xem dugc két
qua chup

Cho phép chinh stra hinh anh non-
DICOM, video, hd trg nhan tin hiéu
video tir Siéu am, Noi soi trén nén tang
Web va crop khung hinh khi dang stream
tryc tiép

HO0 trg chuyén doi hinh anh tir dinh dang
non-DICOM sang DICOM d¢ luu trix vé
PACS

Quan 1y két qua chan doan
hinh anh

Quan ly lich str chan doan theo ting chi
dinh

Gui tra két qua vé hé thong HIS

Thu hoi két qua da gui vé hé thong HIS

Chan tra két qua khi bénh nhan chua
thuc hién thanh toan theo quy dinh

Quan 1y s6 luong film, s6 luot phat tia
theo két qua chan doan

Ky s6, ky dién tir két qua chan doan

Tuy chinh thot gian thuc hién, thot gian
chan doan

Tuy chinh biéu mau tra két qua

Cho phép sir dung chan doan nhanh, chir
viét tat dé chan doan

HO trg tiéu chuan HL7,
DICOM

Ho6 trg giao tiép v6i HIS, EMR theo tiéu
chuan HL7

Ho tro giao tiép véi thiét bi sinh anh,
Workstation theo ti€u chuan DICOM

HO tro cau hinh Dicom Root UID

HO tro tiép nhan goi tin HL7 tao/stra/x6a
phi€u chi dinh

HO tro tiép nhan goi tin HL7 stra thong
tin bénh nhan
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STT

Phan hé chirc ndng chinh

Yéu cau cung cap chirc nang cu the

Ho tro tiép nhan géi tin HL7 dong bo
danh muc dich vu/thiét
bi/khoa/phong/user

10

Két xuét hinh anh DICOM
ra dia CD/DVD cung voi
phan mém xem anh DICOM
hodc cung cip dudng dan
truy cap hinh anh trén Web

H(f) trg ghi dia CD/DVD cung véi phan
mém xem anh

Cho phép chia sé hinh anh thong qua
URL, QRcode, SDT, Email

Quan 1y thot han chia sé

Cho phép chia s¢ 1 lan dugc nhiéu hinh
anh, nhiéu bénh nhan khac nhau

Cho phép gia han thoi han chia sé

Cho phép chia sé theo ché d6 nic danh,
an tat ca cac thong tin cia bénh nhan

11

Két xuit bao cdo thong ké

Thong ké danh sach bénh nhan da thuc
hién

Théng ké theo nhém dich vu

Thong ké danh séch hinh anh da lién
két/chua lién két véi chi dinh

Thong ké san luong theo tirng nhom dich
vu

Théng ké §6 luong hinh anh theo loai
thiét bi, thiét bi

SO chan doan hinh anh theo cic khoa
thuc hién

12

Chtrc nang nén anh theo giai
thuat JPEG2000

Ho tro nén anh theo giai thuat JPEG2000

HO tro nén anh theo giai thuat JPEG
lossless

Ho trg nén anh theo gidi thuat JPEG
lossy

H6 trg nén Uncompressed

Gia1 nén khi dén tram doc anh

Ty dong nén theo cau hinh khi nhan anh

13

Ho tro xem anh DICOM qua
Webview

Cung cap duong dan xem anh dé co thé
xem qua Webview

14

HS tro hdi chan nhiéu diém
cau (multi-site) chan doan
hinh anh qua mang (hd tro
cac thiét bi di dong nhu dién
thoai thong minh, may tinh
bang)

Quan 1y phién hoi chan

Quan 1y nhém hoi chan

Quan tr1 cau hinh thong tin server video
conference

Cho phép tham gia hdi chan bang URL,
QRCode

Quan ly bién ban va ky so bién ban hdi
chan
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STT

Phan hé chirc ndng chinh

Yéu cau cung cap chirc nang cu the

Phan quyén vai tro bac si, thu ky, truong
nhoém trong qua trinh hoi chan

Tu dong bat dau phién hoi chan trude
theo cau hinh h¢ thong

Chia sé tai liéu hdi chan

Tinh ning diéu chinh 4m thanh, chat
chung, chat riéng, recording trong qua
trinh hd1i chan

Tinh ndng quan tri video conference

Tinh nang trinh chiéu slide, share man
hinh trong hoi chan
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