QUY TRINH BAO CAO SU' CO Y KHOA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so [ OD-YTKS ngay  thang 9 nam 2022
ciua Trung tam Y té Khanh Son )

|.MUC PiCH:

Quy dinh théng nhat trinh ty cac budc giai quyét khi phat sinh su ¢d y
khoa hay cac nguy co tiém an xdy ra trong qua trinh chan doan, chim soc va
diéu tri nham kip thoi khiac phuc, han ché thap nhgt th}ct hai gay ra ddi véi
nguoi bénh, phén tich, xac dinh nguyén nhan goc dan dén su ¢, tir d6 dua ra
khuyén cao phong ngura tranh tai dién huéng dén sy an toan cho nguoi bénh va
nhan vién y te.

Il. PHAM VI AP DUNG:

Ap dung ddi vai tat ca cac don vi truc thude Trung tam Y té Khanh Son.
III. THUAT NGU VA TU VIET TAT
1. Giai thich tir ngir:

- Sw c6 y khoa: La céc tinh huong khong mong mudn x4y ra trong qua trinh

chan doan, chim séc va diéu tri do cac yéu t6 khach quan, chu quan ma khong phai

do dién bién bénh 1y hodc co dia nguoi bénh, tac dong dén stre khoe, tinh mang cua
nguoi bénh.

- Tinh huéng c6 nguy co &hy ra sw cé(near-miss): La tinh hudng da xay ra
nhung chua gy hau qua hodc gan nhu xay ra nhung duoc phat hién va ngan chan
kip thoi, chua gay ton thuong dén strc khoe ciia ngudi bénh.

- Nguyén nhan goc: La nguyén nhan ban dau co mdi quan hé nhan qua tryc
tiép din dén viéc xdy ra su ¢ y khoa, nguyén nhan gbc c6 thé khic phuc duoc dé
phong ngira su ¢6 y khoa.

2. Tir viét tat

- BM: Biéu miu

- TTYT: Trung tim y té

- GD: Giam dbc

- KH-NV: K¢é hoach-Nghiép vu
-NB: Nguoi bénh

-NVYT: Nhan vién y té

- SCYK: Sy c6 y khoa.

IV. HINH THU'C BAO CAO
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- Tryc tiép: Guri phiéu bao cdo su ¢b y khoa vé phong Ké hoach - Nghiép vu
(CN. Pham Thi Sen);

- Qua Email: sucoykhoattytks@gmail.com (Download mau phiéu trén trang
Website: https://trungtamytekhanhson.khanhhoa.gov.vn);

- Goi dién thoai (trong truong hop khan cap, ghi phiéu sau): vé phong Ke
hoach - Nghiép vu (CN. Pham Thi Sen SDT: 02583.869. 456), riéng dbi vai su ¢d y
khoa gy tir vong cho 01 nguoi va c6 nguy co tiép tuc gy tir vong cho nhiéu ngudi
can bao céo ngay cho trudng phong Ké hoach - Nghiép vu hodc lanh dao TTYT.

V.NOI DUNG QUY TRINH BAO CAO SU CO Y KHOA:
1. Bao cio tw nguyén:

Ap dung d6i voi cac su ¢b y khoa chua xay ra hay di xay ra gay t6n thuong
nhe hodc ton thuong trung binh strc khoe cua nguoi bénh (tor Muc 1 dén Muc 6 ctua
Phu luc I).

- Tén thuong nhe la ton thuong tu hoi phuc hoac khong can can thi¢p diéu trj.

- Ton thuong trung binh 1a ton thwong doi hoi can thiép diéu tri, kéo dai thoi
gian nam vién.

2. B4o cdo bit budce (ddi v6i su cd y khoa nghiém trong —Phu luc II):

Ap dung doi voi cac sy c¢d y khoa nghiém trong gay ton thuong nang: 1a ton
thuong doi hoi phai cap ctru hodc can thiép diéu tri 10n, gdy mat chic nang vinh
vién hodc gay tir vong, dédc biét 1a cac su c6 y khoa gay tir vong cho 01 ngudi bénh
va nghi ngod ¢ nguy co tiép tuc gay tir vong cho ngudi bénh tiép theo hodc sy ¢d y

khoa gay tu vong cho 02 nguoi bénh tro Ién trong cung mot tinh huéng, hoan canh
hoac do cung mot nguyén nhan. (tir muc 7 dén muc 9 cia Phu luc I).

3. Quy trinh bo cdo s c6 y khoa:


mailto:sucoykhoattytks@gmail.com
https://trungtamytekhanhson.khanhhoa.gov.vn/
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QUY TRINH BAO CAO SU CO Y KHOA

TRACH | CAC BUOC THUC ALz
NHIEM HIEN MO TA
NVYT khi phat hién sy c¢b y khoa céan:
Nhan vien By Nhén _ -Nhan dién, phan loai SCYK theo mirc do ton
v 16 bict/phét hién thuong (phu luc 1)
su co y khoa - Ngimg ngay hoat dong nghi ngo gdy ra sy cb
doi véi NB
v -Khan truong xu tri, cép ctru NB nhim dam bao
Nhan vien | [ Khéc phuc hau qua || 2" 102N N ‘
y té su cd y khoa - Truong hop vuot qua khé nang chuyén mon can
bao cdo lanh dao don vi (truong khoa, phong...)
deé c6 hudng xur tri kip thoi.
- NVYT bao cao SCYK cho lanh dﬁlO don vi va
Phong KH-NV trong vong 24h (d6i véi SCYK
chua xay ra: bao cao vé Phong KH-NV)
,L - Pbi voi SCYK khoa gay tir vong cho 01 nguoi
— - va co nguy coO tiép tuc gly tir vong cho nhiéu
o Bao cao sy coy nguol can bao cao ngay cho truong phong KH-
Nhan vién khoa NV hozc Ban Giam déc TTYT
y té

- Bao cdo tu nguyén, bao cao bat budc theo mau
dinh kém.

- Phong KH-NV luu 01 ban, don vi bao cao luu
01 ban.

- Guri bao cdo truc tiép hoic qua Email:
sucoykhoattytks@gmail.com



mailto:sucoykhoattytks@gmail.com

KXélc minh, ghi \

nhan su ¢

- Phong KH-NV xac minh, ghi nhan sy ¢d, phan

Phbng ] . IOI;Ii SCYK.
- Xac dinh nguyén o A P
KHNV, A A - H61 dong khoa hoc k¥ thuat, Hoi dong thuoc va
thanh nhén goc Y c A 1A T .,
al N diéu tri (co theé phoi hgp voi don vi xay ra
vien ) D/e Xua\t bién ‘ SCYK) phan tich sy ¢, xac dinh nguyén nhan_
KHNV phag phong ngtra goc, dé xuat bién phap phong ngira tranh tai dién
su co Y khoa SCYK
v - Phong KH-NV béo cao Giam dbc két qua phan
L Ban hanh khuyén tich SCYK, dé xuat cac bién phap phong ngura
Gidm doc < DG no tranh tai dién SCYK
TTYT cao phong ngtra ’ : ’
SCYK - Giam doc TTYT ban hanh khuyén cao bién
phap phong ngira SCYK.
Y -Phép hoi thong tin cho ca nhan, don vi bao céo
su ¢0 y khoa.
Trién khai - ‘Truyén thong khuyén cao phong ngira SCYK
Phong bign phap bang cach giri van ban chi dao cia GDTTYT;
KH-NV khic phuc, dang trén Website hodc t0 chirc rat kinh nghi¢m
SCYK - Giam sat viéc thyuc hién khuyén céo
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PHU LUC |

PHAN LOAI SU CO Y KHOA THEO MUC PO TON THUONG
(Ban hanh kém theo Théong tw s6 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018 cua B trueng Bé Y té)

Phan nhom le,]h tr,urc
bao cao
) Theo mirc d4 tén thwong
STT M0 ta sw co y khoa ~ Cadn en a3
Theo dian bién den suc khf)_ei)'iln: mang
tinh hudng nguol ben
(Cép dé nguy co-NC)
1 Tinh hudng c6 nguy co gay ra A
su c6 (near miss) Chua xay ra (NCO)
5 Su ¢ da xay ra, chua tac B
dong truc tiép dén ngudi bénh
Su cb da xay ra tac dong truc
3 [tiép dén ngudi bénh, chua gay C i
nguy hai. Ton thuong nhe
Su cb da xay ra tac dong truc [11 (NC1)
tiép dén nguoi bénh, can phai L
x ' ) Baocaot
4 [theo ddi hoac da can thiép D nau Anl'r
diéu tri kip thoi nén khong guye
gay nguy hai
Sy cb da xay ra gy nguy hai
5 [tam thoi va can phai can thiép E
diéu tri Ton thuong trung binh
Su cb da xay ra, gay nguy hai
tam thoi, can phai can thiép [2] (NC2)
6 A e A at e F
dieu tri va kéo dai thoi gian
nam vién
Sy cb da xay ra gay nguy hai .
7 2o . g G 0 3
kéo dai, de lai di chirng Ton thuong nang
g Su cb d4 xay ra gay nguy hai H [3] (NC3) Bé&o cao bat
can phai hdi suc tich cuc , bugc
s b i x2  anh hue (kem theo bang sw co y
9 w cO da xay ra c6 anh huong | khoa nghiém trong)

hozc truc tiép gay tir vong
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PHU LUC I

DANH MUC SU CO Y KHOA NGHIEM TRONG (NC3)
(Ban hanh kém theo Théng tw sé 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018 cuia Bé trueng B4 Y té)

SU CO PHAU THUAT

1. |Phau thuat sai vi tri (b6 phan co thé)

La phau thuat & vi tri co thé ngudi bénh khdng dang véi nhitng dit kién ghi trong hd so
bénh an, ngoai trir nhitng tinh huéng khan cap nhu:

A. Thay d6i vi tri phau thuat xay ra qué trinh phau thuat

B. Su thay doi nay duoc chap thuan.

2. [Phau thuat sai nguoi bénh:

L& phau thuat trén ngudi bénh khong dang vaéi nhiing dit kién vé nhan dién nguoi bénh
ghi trong hd so bénh &n.

3. |Phiu thuat sai phuong phép (sai quy trinh) gay ton thuong nang:

La phuong phap phau thuat thyc hién khong ding vai ké hoach phau thuat da dé ra
trude do, ngoai trir nhitng tinh hudng khan cap nhu:

A. Thay doi phuong phap phau thuat xay ra trong qué trinh phau thuat.

B. Su thay doi nay duoc chap thuan.

4. |B6 quény dung cu, Vat tu tiéu hao trong co thé nguoi bénh sau khi két thic phau thuat
hodc nhitng thu thuat xam 1an khéc:

Ngoali tru:
A. Y dung cu d6 duoc ciy ghép vao ngudi bénh (theo chi dinh).
B. Y dung cy dé cé trudc phau thuat va duoc chua v git lai.

c. Y dung cu khong c6 truéc phau thuat duge chi y dé lai do c6 thé nguy hai khi lay bo.
Vi du nhu: nhitng kim rat nho hodc nhitng manh vé 4c vit.

5. [Tavong xay ra trong toan bo qua trinh phau thuat (tién mé, rach da, dong da) hoic
ngay sau phau thuat trén ngudi bénh ¢6 phéan loai ASA do I.




SU CO DO TRANG THIET BI

6. [Tt vong hoic di chiing nang lién quan téi thudce, thiét bi hoic sinh pham
Ngudi bénh tir vong hoic di ching nghiém trong lién quan dén viéc sir dung hoac lién
7. |quan d&én chuc ning cua y dung cu trong qué trinh chdm séc¢ ngudi bénh khac véi ké
hoach dé ra ban dau.
Ngudi bénh tir vong hoic di chang nghiém trong lién quan dén thuyén tic khi noi mach
trong qué trinh cham soc, diéu tri nguoi bénh.
8.
Ngoai trir; Nhirng thu thuat ngoai than kinh hoic tim mach duoc xac dinh c6 nguy co
thuyén tic khi noi mach cao.
SU CO LIEN QUAN PEN QUAN LY NGUOI BENH
9.  |Giao nham tré so sinh
10.  [Nguoi bénh trén vién bi tir vong hoic bi di chitng nghiém trong
1 Ngudi bénh tir vong hoac di ching nghiém trong do tu tar tai co sé khdm bénh, chira

bénh.

SU CO LIEN QUAN PEN CHAM SOC TAI CO SO KHAM BENH, CHUA BENH

Ngudi bénh tir vong hoic di ching nghiém trong lién quan dén 16i dung thudc:

Bao géom: Cho mét loai thuéc ma biét nguoi bénh c6 tién st di tng thude va tuong tac

12.  [thudc c6 kha nang dua dén tir vong hoic di ching nghiém trong.
Ngoai trir: Nhitng khéc biét ¢ ly do cua viéc lya chon thube va liéu dung trong xur tri
lam sang.

13 Ngudi bénh tir vong hoic di ching nghiém trong lién quan dén tan huyét do truyén

" [nham nhém mau

San phu tir vong hoic di chirng nghiém trong lién quan dén qué trinh chuyén da, sinh
con:
Bao gom nhitng su ¢ xay ra trong thoi ky hau san (42 ngay sau sinh).

14. Ngoali tru:

A. Thuyén tic phoi hoic thuyén tic i

B. Gan nhiém m& cap tinh trong thai ky

C. Bénh co tim.




Ngudi bénh tir vong hoic di ching nghiém trong do ha duong huyét trong thoi gian

15. S
dicu tri.
16 Nguoi bénh tir vong hoac di chirng nghiém trong (vang da nhan) do tang bilirubin mau
" |6tré so sinh.
17. |Loét do ti dé d6 3 hoac 4 xay ra trong IGc nam vién.
18 Ngudi bénh tir vong hoic di chang nghiém trong do tap vat ly tri liéu gay sang chan cot
" Isdng
Nham I3n trong cdy ghép md tang.
19.
Bao gdm nham Ian tinh trung hoic trang trong thu tinh nhan tao
SU CO DO MOI TRUONG
Nguoi bénh tir vong hoac di chirng nghiém trong do dién giat.
20. Ngoai trir: Nhiing su ¢6 xay ra do diéu tri bang dién (sbc dién phéa rung hoac chuyén
nhip bang dién chon loc).
Tai nan do thiét ké duong oxy hay nhiing loai khi khac cung cip cho ngudi bénh nhu:
21.  |A. Nham Ian chat khi. Hoac
B. Chat khi 13n doc chat
22 Nguoi bénh tir vong hoic di chiang nghiém trong do bong phat sinh do bat ky nguyén
" [nhéan nao khi dugc chidm soc tai co so.
23 Nguoi bénh tir vong hoac di chirng nghiém trong do té nga trong ltc dugc cham soc y
" [té tai co so.
SU'CO PUQC CHO LA PHAM TOQI HINH SU
24. |Gia mao nhan vién y té dé diéu tri cho ngudi bénh
25.  |Bit coc (hay du dd) ngudi bénh & moi lta tudi
26.  [Tan cong tinh duc nguoi bénh trong khudn vién bénh vién
Gay tir vong hoic thuong tich nghiém trong cho ngudi bénh hoic nhan vién y té trong
217. N Y £ R A
[khuon vién co s& khdm bénh, chira bénh
08 Céc su ¢b y khoa nghiém trong khac (NC3 loai G, H, 1) khdng dé cap trong cac muc tir

1 dén 27




9

PHIEU BAO CAO SU CO Y KHOA

HINH THUC BAO CAO SU CO Y KHOA
-Tw nguyén: [
- Bit buac: [

S6 bao cao/ M4 sb swr co:

Ngay bao cao:...... [eeees [everessanesannnns

Thong tin nguwoi bénh

Péi twong xay ra sw cd

Ho vaten: ...

SObénhan: ...

[ Ngudi bénh

[J Nguoi nha/khach dén thim
[J Nhan vién y té

[J Trang thiét bi/co so ha tang

Noi xay ra sw cé

Khoa/phong/vi tri xay ra sw co (vi du: khoa ICU,

Khuon vién bénh vién)

Vi tri cu thé (vi du: nha vé sinh, bai dau xe....

Thoi gian

M@ ta ngan gon veé su c6

Dé xuat giai phap ban dau

Diéu tri/xtr Iy ban dau da dugc thyc hién

Théng bao cho Bac si diéu tri/nguwdi co trach nhigm
[JC6 [ Khéng [J Khbéng ghinhan

Ghi nhan vao hé so bénh an/giay to lién quan

[JC6 [IKhéng [JKhdng ghinhan

Thong bao cho ngudi nha/ nguoi bao ho

Thong bao cho nguai bénh

[JC6 [ Khéng [JKhong ghinhan [J]C6 [IKhéng [JKhdng ghinhan
Phan loai ban dau vé sw cb

[] Chua xay ra [J baxayra

Panh gia ban diu vé mirc dd anh hwdng caa s co

[J Nang [J Trung binh [J Nhe
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Thong tin ngwoi bao cao

Hotén:....ooooviii Sd dienthoai:.......oovvevveeinn, Email:.......ooooiiiii
[ Piéu dudng (chtc danh): ] Ngudi bénh [J Nguoi nha/khach dén thim
[] Bac si (chirc danh): [J Khac (ghi cu thé):




